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082 576 60 62, fax 082 576 60 30

Krasnystaw, 06.12.2012r.

Zmiana w SIWZ

Na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy PZP Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ w zalaczniku

nr 2 w przetargu nieograniczonym z dnia 04.12.2012 na ,,ZAKUP SPRZETU
KOMPUTEROWEGO I OPROGRAMOWANIA” w czesci ,,.Specyfikacja

oprogramowania do audytu sprzetu oraz oprogramowania informatycznego”

Zamawiajagcy wprowadza nastepujace zmiany w tresci SIWZ:

I. Wykrywanie i wizualizacja sieci, ochrona przed awariami — zakup 70 licencji

1. Urzadzen SNMP wspierajacych SNMP v1/2/3.
Np: switch, routery, drukarki sieciowe, urzadzenia VolP itp.

2. Serwisow TCP/IP, HTTP, POP3, SMTP, FTP i inne.
Mozliwo$¢ monitorowac ich czasu odpowiedzi i procentu utraconych pakietow.

3. Serwerow pocztowych:

6.

— Program powinien monitorowac zaréwno serwis odbierajacy, jak i wysylajacy poczte.

— Program powinien mie¢ mozliwo$¢ monitorowania stanu systemow i wysylania
powiadomienia, w razie, gdyby przestaly one odpowiada¢ lub wadliwie
funkcjonowaty (np. gdy wazne parametry znajda si¢ poza zakresem).

— Program powinien mie¢ mozliwos¢ wykonywania operacji testowych.

— Program musi posiada¢ mozliwos$¢ wystania powiadomienia, jesli serwer pocztowy
nie dziala.

. Monitorowania serwerow WWW 1 adreséw URL

. Monitoringu routerdéw i przelacznikdéw wg:

— Zmian statusu interfejsoOw sieciowych

— Ruchu sieciowego

— Podtaczonych komputerow

— Generowanego ruchu przez podtgczone komputery

Serwiséw Windows:

Monitor serwiséw Windows powinien alarmowaé w razie gdy serwis przestanie dziataé
oraz pozwala¢ na jego uruchomienie/zatrzymanie/zrestartowanie.

7. Wydajnosci systemow Windows:



Obciazenie CPU, pamigci, zajetos¢ dyskow, transfer sieciowy.

IL.

Inwentaryzacja, audyt i zarzadzanie infrastruktura IT — odnowienie 50 licencji oraz
zakup dodatkowych 20 licencji

W zakresie inwentaryzacji sprzetu program powinien automatycznie gromadzi¢ informacje

0

1.

6.

sprzecie i oprogramowaniu urzadzen w sieci oraz:

Prezentowac¢ szczegoty dotyczace sprzetu: model, CPU, pamieci, ptyty gtéwnej,
napedow, kart, etc.

. Audyt sprzetowy powinien obejmowaé: zestawienie posiadanych konfiguracji
sprzgtowych, wolne miejsce na dysku, $rednie wykorzystanie pamigci, informacje

pozwalajgce na wytypowanie systemow, dla ktorych konieczny jest upgrade.

. Informowa¢ o zainstalowanych aplikacjach oraz aktualizacjach Windows co
bezposrednio umozliwia audytowanie i weryfikacj¢ uzytkowania licencji w firmie.

. Zbiera¢ informacje w zakresie wszystkich zmian przeprowadzonych na wybranym
komputerze: instalacji/deinstalacji aplikacji, zmian adresu IP itd.

. Posiada¢ mozliwos¢ wysylania powiadomienia np. e-mailem w przypadku
zainstalowania programu lub jakiejkolwiek zmiany konfiguracji sprzetowej komputera.

Umozliwi¢ odczytywania numeru seryjnego (klucze licencyjne).

7 modutem inwentaryzacji sprzetu program powinien umozliwia¢ prowadzenie bazy
ewidencji majatku IT w zakresie:

a) przechowywania wszystkich informacji dotyczacych infrastruktury IT w jednym
miejscu oraz automatycznego aktualizowania zgromadzonych informacji,

b) definiowania wilasnych typow (elementow wyposazenia), ich atrybutow oraz
wartosci - dla danego urzadzenia lub oprogramowania powinna istnie¢ mozliwos¢
podawania  dodatkowych informacji, np. numer inwentarzowy, osoba
odpowiedzialna, numer i skan faktury zakupu, warto$¢ sprzetu lub oprogramowania,
nazwa sprzedawcy, termin uptywu i skan gwarancji, termin przegladu (mozna podaé
datg, po ktoérej administrator otrzyma powiadomienie o zblizajgcym sie terminie
przegladu lub uptywie gwarancji), nazwa firmy serwisujacej, inny dowolny plik
.DOC, XLS, skan dokumentu czy tez wlasny komentarz; mozliwo$¢ importu danych
z zewnetrznego zrddla (CSV),

¢) mozliwosci wygenerowania zestawienia wszystkie srodkéw trwatych, w tym
urzadzen i zainstalowanego na nich oprogramowania.

Inwentaryzacja oprogramowania powinna zapewni¢ funkcjonalno$é¢ w zakresie
pozyskiwania informacji o oprogramowaniu i audycie licencji poprzez:



1. Skanowanie plikow wykonywalnych i multimedialnych na dyskach komputeréw
oraz skanowanie archiwow.

2. Zarzadzanie posiadanymi licencjami; pakietami oprogramowania, licencjami
dostepowymi (tzw. CAL'e) itd.

3. Latwy audyt legalnosci oprogramowania oraz powiadamianie tylko w razie
przekroczenia liczby posiadanych licencji - w kazdej chwili powinna istnie¢
mozliwos¢ wykonania aktualnych raportow audytowych.

4. Zarzadzanie posiadanymi licencjami: raport zgodnosci licencji

5. Mozliwos¢ przypisania do programoéw numerow seryjnych, wartosci itp.

IT1. Statystyki wykorzystania stacji roboczej — zakup 70 licencji

W zakresie obstugi uzytkownikéw program powinien umozliwia¢é monitorowanie
aktywnosci uzytkownikéw pracujacych na komputerach z systemem Windows poprzez

analizg:

1. Faktycznego czasu aktywnosci (dokladny czas pracy z godzing rozpoczecia

i zakonczenia pracy).

2. Monitorowanie procesow (kazdy proces ma catkowity czas dziatania oraz czas

wykorzystania przez uzytkownika)

3. Rzeczywistego uzytkowania programéw (m.in. procentowa warto$¢ wykorzystania
aplikacji, obrazujaca czas jej uzywania w stosunku do lacznego czasu, przez ktory

aplikacja byta uruchomiona),
4. Informacji o edytowanych przez pracownika dokumentach.

S. Historii pracy (cykliczne zrzuty ekranowe)

6. Listy odwiedzanych stron www (liczba odwiedzin stron z nagltéwkami, liczbg i czasem

wizyt)

7. Transferu sieciowego uzytkownikow (ruch sieciowy lokalny i transfer internetowy

wygenerowany przez pracownikow)

8. Wydrukéw m.in. informacje o dacie wydruku, informacje o wykorzystaniu drukarek,
zestawienia pod wzgledem uzytkownika (kiedy, ile stron, jakiej jakosci, na jakiej
drukarce, jaki dokument drukowal), zestawienia pod wzgledem stacji roboczej (kiedy,
ile stron, jakiej jakosci, na jakiej drukarce, jaki dokument drukowano z danej stacji
roboczej), mozliwos¢ "grupowania" drukarek poprzez identyfikacje drukarek. Program

bedzie mial mozliwo$¢ monitorowania kosztow wydrukow.

Program ponadto powinien posiada¢ mozliwos$¢ blokowanie stron internetowych poprzez
mozliwos¢ zezwolenia lub zablokowania catego ruchu WWW dla danego uzytkownika



z mozliwoscig definiowania wyjatkoéw — zaroéwno zezwalajacych, jak i zabraniajacych
korzystania z danej strony.

IV. Ochrona danych przed wyciekiem - kontrola dostepu do pendrive’éw i innych
nosnikow danvch — zakup 70 licencji

Kolejny modul programu powinien posiada¢ w sobie mozliwo$¢ ochrony danych przed
wyciekiem przez blokowanie portow

Blokowanie portéw i nosnikéw danych
Program, ma mozliwos¢ zarzadza prawami dostepu do wszystkich portow wejscia
1 wyjscia (przewodowych 1 bezprzewodowych) oraz urzadzen fizycznych, przez ktore

uzytkownik moze skopiowaé pliki z komputera firmowego lub uruchomié¢ na nim program
zewnetrzny.

1. Blokowanie urzadzen i interfejsow fizycznych: USB, FireWire, gniazda SD itp., SATA,
dyski przenosne, napedy CD/DVD, stacje dyskietek

2. Blokowanie interfejsow bezprzewodowych: WiFi, Bluetooth, IrDA

3. Blokada dotyczy tylko urzadzen do przenoszenia danych - inne urzadzenia (drukarka,
klawiatura itp.) mozna podigczy¢

Zarzadzanie prawami dostepu do portéw
1. Definiowanie praw uzytkownikéw/grup do odczytu i kopiowania plikow

2. Autoryzowanie urzadzen firmowych: pendrive, dyskow HDD, plyty CD i DVD itp. -
urzadzenia prywatne sg blokowane

3. Calkowite zablokowanie okreslonych typow portéw dla wybranych lub komputerow
4. Centralna konfiguracja poprzez ustawienie regut (polityk) dla calej sieci lub wybranych

grup komputeréw

Powyzsza informacija jest dla wszystkich Wykonawcow wiazaca i nalezy ja
uwzgledni¢ w przygotowywanej ofercie.
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